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Segundo levantamento do Núcleo de Pesquisas e Estatísticas (NPE) da Federação de Hotéis,
Restaurantes e Bares do estado de São Paulo (FHORESP), a partir dos últimos dados fornecidos pelo
Mapa de Empresas do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte, que reúne entidades representativas das 27 juntas comerciais, o estado de São
Paulo tem, atualmente, um total de 502.403 empresas ativas no setor de hotéis, restaurantes, bares
e similares abrangendo matrizes, filiais e microempreendedores individuais (MEI). Esse quantitativo
de empreendimentos do setor representa 7,7% do total de empresas ativas no estado que chegou a
6,4 milhões em agosto de presente ano. 

O levantamento mostra que, entre dezembro de 2023 e agosto de 2024, a quantidade de empresas
ativas no setor de hotéis, restaurantes, bares e similares no estado de São Paulo apresentou um
incremento de 12,7%, percentagem similar ao observado no total de empresas que foi de 12,2%. 

Na distribuição por segmento, se destaca o fato que o setor está conformado basicamente por
empreendimentos dos serviços de alimentação que detêm um total de 471.271 empresas ativas, as
quais representam 93,8% do total. Em segundo lugar, estão as padarias e confeitarias que, com
4.433 negócios ativos, participam com 4,5% do volume empresarial do setor. Em terceiro lugar, se
encontram as empresas de serviços de alojamento, que com 8.788 negócios ativos, representam
1,7% do setor. Finalmente se encontram as discotecas, danceterias, salões de dança e similares que
somam 404 empresas ativas, as quais participam só com 0,1% do setor de Hotéis, Restaurantes
Bares e Similares no Estado de São Paulo.

Vale destacar que entre 2019, na pré-pandemia, e agosto de 2024, a quantidade de empresas ativas
dedicadas aos serviços de hotéis, restaurantes bares e similares no estado de São Paulo mais que se
duplicaram passando de 217.485 a 502.403 negócios. Dentro dos segmentos que conformam o
setor, com um crescimento de 137,4%, foram as empresas dos serviços de alimentação as que mais
contribuíram com o forte dinamismo do setor entre os anos mencionados.
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Em segundo lugar, se destacam as padarias e confeiteiras que apresentaram um crescimento de
81,9% nesse mesmo período. As empresas dedicadas aos serviços de alojamento se incrementaram
em 29,45%. Vale destacar que as discotecas e danceterias também tiveram um desempenho, 51,3%,
mas pela sua limitada participação no total não foram determinantes na dinâmica do setor durante
os últimos 5 anos. 

 Geração de empregos no setor

 A importância do setor de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares também pode ser aferido através
de sua capacidade de geração de emprego. Efetivamente, de acordo com informações da PNAD
Contínua do IBGE, no segundo trimestre de 2024, os empreendimentos dos serviços de alojamento
e alimentação, que conformam a maior parte do setor, geraram um total de 1.401 mil ocupações
formais e informais no estado de São Paulo, representando 5,7% das ocupações totais da economia
paulista. Por outro lado, conforme a informações do CAGED apuradas em julho de 2024, o setor de
serviços de alojamento e alimentação geraram um total de 709.996 vagas de emprego com carteira
assinada, os quais representam 4,7% do emprego formal total do estado de São Paulo. Se
consideradas vagas formais, informais, extras e temporárias o setor gera cerca de 1.400.000 postos
de trabalho.
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